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VYCHOZi PARADOX

Mame NIS. Jsme digitalni?
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ZMENA POHLEDU

Elektronizace neni digitalizace papiru

PAPIR

FORMULAR

V NIS

elektronicka kopie

DATA ROZHODNUTI AKCE

VYSLEDEK

Znovu vyuzit e navazat ¢ vyhodnotit
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Smyslem neni nahradit propisku mysi.



Ma smysl digitalizovat
Spatneé nastaveny proces?

Kdyz digitalizujeme Spatny proces,
ziskame jen rychlejSi Spatny proces.



REVIZE PROCESU

Nejdriv proces. Potom systém.

DNES

Jak pracujeme?

PROC RIZIKO CiL DATA ROLE

Co je zbytecné,
rizikové?

Co potrebujeme

Pro¢ praveé tak? .
P vedét?

Jak to ma vypadat? Kdo odpovida?

Elektronizace je prilezitost otevrit procesy,
které funguji hlavné proto, ze ,,se to tak vzdycky deéelalo*.

NIS

Jak to podpofi
systém?



Nemocnice neni jen zdravotnicka dokumentace

N emochnice Je p go) pOJ e ny ce le k - kazdy proces vytvari informace a zarover potiebuje informace z jinych procesa.
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OD DOKUMENTACE K PECI

Dokument je jen viditelna ¢cast procesu

VIDIME
ANAMNEZA MEDIKACE SCREENING HLASENI NU
RiDIME
VSTUP > VYHODNOCENI > ROZHODNUTI > CINNOST > ODPOVEDNOST > VYSLEDEK > KONTROLA

NIS ma podporovat proces — ne jen uchovat zapis.



KONKRETNI PRINCIP

Screening, ktery opravdu neéco udela

SCREENING

zachytiriziko

2 4 5
SKORE TRIGGER ROZHODNUTI INTERVENCE
strukturovany vysledek ukol / upozornéni kompetentni clovek navazujici péce

Rozdil nenivtom, ze je screening elektronicky.
Rozdil je vtom, co se po jeho vysledku stane.

DATA

kontrola vysledku



NIS jako nastroj kvality a bezpeci

Spravny proces déela rozdil

Dobre nastaveny NIS mUze podpofit kvalitu a bezpeci tim, Ze spravny postup udéla jednodussim.

Upozornéni
na riziko
Bezpecnéjsi
a efektivnéjsi
péce
Data
pro
rozhodovani

Standardizace
postupu

KVALITA
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Auditni stopa

Navazani
dalsich
¢innosti



ZMENA OTAZKY

Od auditu dokumentace k auditu procesu

JE ZAZNAM / PROBEHL PROCES \
PROVEDEN? SPRAVNE A VCAS?

v anamneza K Bylo riziko zachyceno?

Vv screening Nésledovala intervence?

Vv podpis V poZzadovaném &ase?

Vv uplnost S jakym vysledkem?

= /

Dokumentace je dlikaz procesu. Neméla by byt jeho nahradou.
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PRAVO + PROCES + TECHNOLOGIE

Legislativa: ramec, ktery musi proces unést

LEGISLATIVA

CO musime zajistit

-

=

Ve

PROCESNI RIZENI

JAK to chceme délat

~

/

372/2011Sb. * 444/2024Sb. * 325/2021Sb. ¢ 264/2025Sb. ¢ GDPR

NIS

UDELAT ¢ DOLOZIT o
MERIT
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EVROPSKY SMER

EHDS: interoperabilita uz neni ,,nekdy v budoucnu*

2025 2027 2029 2031

laboratorni vysledky +
zobrazovaci vySetreni +
propoustéci zpravy

i / +
EHDS Kli¢ové provadéci akty pacientsky souhrn
v platnosti eRecept + eVydej

strukturovana ¢ interoperabilni ® bezpecné sdilitelna ¢ auditovatelna data

Data uz nevytvarime jen pro nas vlastni NIS.

Zdrojovy ramec: Nafrizeni (EU) 2025/327 (EHDS); NCEZ. 13



OD DAT K INTELIGENTNi PODPORE

Kam zdravotnictvi smeéruje

SEKUNDARNI AUTOMATIZACE DECISION Al

DATA INTEROPERABILITA SDILENI VYUZITI SUPPORT

Bez kvalitnich procest nejsou kvalitni data.

A bez kvalitnich dat nebude kvalitni automatizace ani Al.

Al je posledni ¢lanek retézce — ne nahrada za procesni poradek.
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Technologie byla ta jednodussi cast.

LIDE.

KVALITA SPRAVCE NIS

KLINIKA T

DODAVATEL MANAGEMENT

Nikdo z nich sam digitalizaci nemocnice neudéla.

EKONOMIKA



GOVERNANCE ZMENY

Co musi nemocnhice ridit sama

GOVERNANCE GARANTI KOMPETENCE
kdo rozhoduje kdo vlastni obsah kdo co smi
TESTOVANI VZDELAVANI MERENI

jak ovéfime jak zménime praxi jak pozname vysledek

Dodavatel implementuje systém. Nemochnice musi Fidit zménu.
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PRAKTICKY TAKEAWAY

Pét otazek pred kazdou elektronizaci

-

Jaky problém opravdu resime?

Je souCasny proces spravné nastaven?

Kdo proces vlastni a kdo rozhoduje?

Jaka data vzniknou a co se s nimi stane dal?

Jak pozname, ze jsme néco skutecné zlepsili?

A teprve potom: Jakou funkcionalitu potifebujeme?
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Nemocnice si muze koupit
iInformacni systém.

Digitalizaci si koupit nemuze.

Musi ji odridit.

PROCESY - LIDE > DATA > TECHNOLOGIE > KVALITA



PRACOVNI PRILOHA - PRI PREDNESU PRESKOCIT

Pravni a odborné zdroje

01

02

03

04

05

06

07

Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach — aktualni znéni.

Vyhlaska €. 444/2024 Sb., o zdravotnické dokumentaci.

Zakon ¢. 325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi aktualni znéni.

Zakon €. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpecnosti + provadéci predpisy.

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) + zakon ¢. 110/2019 Sb.

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2025/327 o evropském prostoru pro zdravotni data (EHDS)

NCEZ MZ CR - standardy elektronickych zdravotnich zaznam a vymény/sdileni zdravotnické dokumentace.
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Dékuji za pozornost

Jana Vacova

Nemocnice JindfichGv Hradec, a.s.

vacova.jana@nemjh.cz

+420721 482 820

Spolecné pro kvalitni a bezpecnou péci
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