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Upgrade NIS/KIS - FONS Enterprise

Dosavadni systém KIS FONS AKORD od 9/1999 do 3/2025
UZivatelsky — vymazleny systém, ktery vyhovoval vétsiné uzivatel(

Problém — koncila podpora, zastaraly, rozvoj pouze legislativni, ICT
SNO prizplsobovalo potifebam uzivatell

FONS Enterprise - casova osa STA P RO

Prvni setkani 17. 6. 2024

Uvodni schiizka s HG 3. 9. 2024

Analyza od 9. 9. 2024 — 11. 11. 2024 — narocné obdobi
Nasledovalo predani poznatk{ a navrhy k implementaci
Postupna implementace do 23. 3. 2025

MIGRACE 24. 3. 2025 odpoledne definitivni ukonceni FA
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FONS Enterprise
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» Co bylo nejtezsi?

— Spravneé nastavit organizacni strukturu

— Dobre vybrat kvalitni tym za uzivatele

— Kvalitni analyza provozu nemocnice

— Uzivatelské rozhrani KIS — nastaveni

— Presvédcit personal o potrebe této zmeny a
spravném vyberu systému

— Potreba komplexni zmény mysleni a pohledu
na KIS u vsech
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- Negativni pohled:
— zacinate od nuly, vSe se nastavuje na miru uzivateli
— provozni a komunikacni problémy mezi garanty obou stran

— naucit se nové nazvoslovi ap—
« Utvary (oddélni/kliniky)
« klinicka udalost (LZ)
- epizoda (ambulantni karta, hospitalizace)
« role (pfistupova prava) e pr—
« ICT slovnik — default, extenze, ribbon, etalon....
— stale se ucite se systémem pracovat, hlavne lekari

- Jbako kazdé nové zavedené procesy i tento ma své porodni
olesti

« i dnes po pll roce vychytavame uzivatelské nedostatky, které se projevi
pouze U prace se systemem - nedaJ| se odhadnout predem

- stdle se nastavuiji, méni ¢i opravuiji struktury dle potreb
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Absolutni stres )

* prvni den ostrého provozu v casnych rannich hodinach
06:10 — 16:30

- nastal kolaps FE celého systému z dlvody chyby
virtualizace

» Zkolabovany system ochromil absolutneé chod
nemocnice

« Reakce uzivatell — okamzita NEGACE

ALE spolecnymi silami
STAPRO a SNO tym
zvladnuti situace do 10ti hodin

Mistr YODA
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Pozitivni pohled:

 Uzivatelsky prijatelné
prostredi, tak zvané samo
navadeéci

 Nastaveni dle uzivatelskych
potreb a vyuziti

« Ikonovy systém —
piktogramy — maximalni
vyuzitelnost

« Celkovy prehled z jednoho
mista

« Moznost otevrit si vice
pracovnich ploch

« Podpora tymu STAPRO po
celych 14. dni implementace

'V soucasnosti podpora
pokracuje pres HD

FONS Enterprise
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FONS Enterprise

» Zlepseni bezpecnosti a kvality NIS

« Méne tistené dokumentace — priprava na
zcela bezpapirovou nemocnici

» Nastaveni rliznych kontrol pro vykaznictvi,
vlanovani, nezadouci udalosti, medikace,
<linické vysledky, platnou legislativu atd...
 Prechod na FE vyhodny i z hlediska
Kyberbezpecnosti — vytvoril se systém v
soucasnych technologiich, ktery umi pruzneé
reagovat na pripadné hrozby
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Méli jsme vyborny tym personalu STAPRO v Cele
s Ing. Spryncovou a vyborny tym ICT SNO véele s Kamilem Bartosem
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